Karlovarska KARTA® Gislo Zadosti

ZADOST O ZABLOKOVANI/ODBLOKOVANI / ZADOST O VYDANI
DUPLIKATU / ZADOST O ZMENU UDAJU V EVIDENCI

Dopravni podnik Karlovy Vary, a.s., ICO: 48364282, DIC: CZ48364282, se sidlem Sportovni ép. 656/1, 360 09 Karlovy Vary, zapsany v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Pizni,
oddil B, viozka 341 (dale téz jen ,DPKV*), coby vlastnik Karlovarské karty a Plzefiské méstské dopravnf podniky, a.s., ICO: 25220683, DIC: CZ25220683, se sidlem Plzen, Vychodni Predmésti,
Denisovo nabf. 920/12, PSC 301 00, zapsané v obchodnim rejstriku vedeném Krajskym soudem v Plzni, oddil B, vlozka 710 (dale jen ,,PMDP*“), coby vydavatel Karlovarskeé karty a vydavatel EPP.
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_ POVINNE UDAJE >
Udaje, bez jejichz uvedeni neni mozno Karlovarskou kartu Zadateli vyménit, nebo jejichz uve-
deni je nutné pro urcitou administrativni operaci, jsou na véech formuléfich oramovany. Pokud
jsou tyto Udaje zakonem nebo jinym zavaznym pravnim predpisem definovany jako osobni
Udaje, je je vlastnik Karlovarské karty a spravce osobnich Udajl, tedy spole¢nost Dopravni
podnik Karlovy Vary, a. s., stejné tak jako spolecnost Plzeriské méstské dopravni podniky,
a. s., povinen respektovat a dodrZovat pravni predpisy tykajici se ochrany osobnich tdajd.

ZADATELE MLADSI 15 LET >
Za déti mladsi 15 let vyfizuje podani Zadosti i vyzvednuti Karlovarské karty (EPP) zékon-
ny zastupce, zpravidla rodi¢, ktery podplsem Zadosti zaroveni Cestné prohladuje, Ze je
zakonnym zastupcem zadatele a je opravnén za zadatele Cinit pravni Jednanl Spolu s
vyplnenou Zédostf predklada sviij obcansky prukaz v némz je dité zapsano, nebo rod-
ny list ditéte, a to i pfi vyzvednuti karty, a sviij ob¢ansky priikaz, nebo platné ob&anské
prlkazy, z nichi Ize spolehlivé ovéfit identifikacni Udaje (jméno, pfijmeni, bydlisté) za-
datele a zakonného zastupce a bez jakychkoliv pochybnosti dovodit vztah mezi nimi.

KONTROLNI UDAJE >
V Zadosti jsou jako nepovinné Udaje uvedeny Otazka a Odpovéd. Ty slouzi pro telefonic-
ky kontakt Drzitele karty se zakaznickou informaéni linkou. Obecné informace budou
kazdému sdéleny i bez hesla, pro konkrétni informace pfipadné pro nékteré administra-

tedy vyZzadovat spravnou odpovéd' na tuto vami zadanou otazku. Pokud nebude od-
povéd tazatele spravna ¢i pokud tazatel nema kontrolni otazku uvedenu, nebude moci
obsluha informaéni linky vyhovét.

Znéni otazky je libovolné. Doporucujeme zvolit takovou odpovéd, kterou je mozno si bez
problémti pamatovat a v piipadé potfeby neni nutno ji nikde vyhledavat. Je samoziejmé
mozné jako otézku pouzit i slovo ,heslo“ a za odpovéd' dosadit jakykoliv fetézec alfanume-
rickych znakd bez mezer.

PRIKLAD MOZNEHO VYPLNENI
Kontrolni otdzka: nejoblibengj$i film  Odpovéd na kontrolni otézku: Postfiziny
nebo

Kontrolni otdzka: Heslo Odpovéd na kontrolni otazku: x25ky7

SOUCGASTI ZADOSTI O VYDANi KARLOVARSKE KARTY >
Nedilnou sou¢asti této Zadosti jsou Obecné obchodni podminky pro vydavani a pouzivani &i-
povych nosi¢l Karlovarské karty vydanych v systému Plzefiska karta / Obchodni podminky
pro vydavani a uzivani elektronického penézniho prostredku (dale i jen Obchodni podminky).
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Zadatel podpisem této Zédosti vyslovng potvrzuje, Ze se s Obchodnimi podminkami pred
podpisem této Zadosti Fadné seznamil, a to zcela v souladu s ust. § 1751 zékona ¢. 89/2012 Sb.,
obé&ansky zékonik, v platném znéni.

tivni dkony (napf. telefonické zablokovani karty pfi ztraté) vSak bude obsluha informaéni
linky vyZadovat identifikaci Drzitele karty, aby byla vylou¢ena moznost zneuziti - bude

ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU
Ochrana osobnich Udajli Zadatel(l o Karlovarskou kartu a/nebo jeji vyménu &i vystaveni duplikatu a drZiteld EPP je predmétem obecnych zasad ochrany osobnich udaju v DPKV a PMDP
a je provadéna v souladu s nafizenim Evropskeho parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochrané fyZ|ckych 0sob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji a o
volném pohybu téchto Udajti a o zruSeni smérnice 95/46/ES (ddle jen ,,GDPR ). Zadatel o Karlovarskou kartu a/nebo jejf vyménu & vystaveni duplikatu a drzitel EPP v souvislosti s poddnim
této Zadosti bere na védomi, Ze tidaje oznatené v této Zadosti Jako povmne potfebuje vlastnik a vydavatel karty pro to, aby Zadateli mohl poskytnout pozadovanou sluzbu, tedy umoznit
mu uzivani Karlovarské karty v plném rozsahu. Zakonnost zpracovani Je déna ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR. Udaje oznaené jako nepovinné slouzi pro efektivn&jsi komunikaci stran v piipadé
potfeby (napf. pfi nalezu Karlovarské karty apod) Zakonnost zpracovani je dana ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR.
Zadatel bere na védomi, Ze vlastnik karty je spravcem jeho osobnich tdajt, stejné tak jako vydavatel karty, a Ze sdélené osobni Gidaje (jméno, piijmeni, datum narozeni, adresa, fotografie, e-
mail, telefonni &islo, pOdeS u déti do 15 let navic i jméno, pfijmeni, datum narozeni a adresa zakonného zastupce) budou spravcem uchovany, zpracovany a pouzity v ramci celeho fungovani
a provadéni projektu jednotného kartového odbavovaciho systému slouziciho k vydavani multifunkénich ¢ipovych karet uréenych pro odbavent ve vefejné dopravé a soutasné jako nosicl
aplikaci pro dalsi funkce i mimo sféru dopravy Vé. elektronické penéienky (dale téZ jen ,karta“), a to pro Ucely vydani karty a spravy jejiho Zivotniho cyklu, vyuzivani karty v ramci provozu
navaznych systémd pracujicich s ¢iselnymi identifikatory karty, vyuzivani sluzeb zpfistupnénych drziteli karty prostrednlctVlm jednotlivych kartovych aplikaci, které drzitel karty vyuziva, vé.
elektronické penézenky. Blizi podminky o rozsahu zpracovavanych osobnich tdajd, U¢elu a dobg jejich zpracovani, pifjemcich osobnich tdajt, pravech Zadatele atd. jsou obsahem zasad
ochrany osobnich Udajti (Informace ozpracovanl osobnich Udajli a pouceni o pravech souwsejlmch s ochranou osobnich tidajtl), které byly Zadateli pHi vypliiovani Zadosti/Smlouvy predlozeny
k seznameni. Jejlch text je dostupny rovnéz na www.pmdp.cz v sekci Povinné zvefejiiované informace/ Ochrana osobnich daji a www.dpkv. cz/cms/gdpr
Zadatel zérovefi bere na védomi, Ze vydavatel a vlastnik karty miize jeho osobni tdaje zpHstupnit zpracovateltim osobnich tdajl kteff se Ugastni & budou Ggastnit projektu Jednotneho
kartového odbavovaciho systému slouziciho k vydavani multifunkénich mpovych karet uréenych pro odbaveni ve verejne dopravé a soucasné jako nosicli aplikacf pro dalsi funkce i mimo
sféru dopravy v¢. elektronické penézenky, &i nabizejicich vyuZiti karty v ramci svych sluzeb (napf. knihovny, divadla, kina aj.), av§ak vzdy za predpokladu, Ze takovy zpracovatel poskytne Vy-
davateli dostatecné zaruky zavedeni vhodnych technickych a organizacnich opatfeni tak, aby dané zpracovani splfiovalo pozadavky GDPR a aby byla zajlstena ochrana prav subjektu udaJu
Zpracovanl osobnich tdaji bude ukonéeno, Jakmlle skonéi smluvni vztah zalozeny Zadostl pokud nebude dalsi zpracovani nezbytné pro spinéni pravni povinnosti, ktera se na spravce
vztahuje, Ci pro Ucely opravnenych zajmd spravce.
Zadatel bere vyslovné na védomi, e jeho osobni Uidaje poskytnuté v této Zadosti budou uZivény a zpracovany jak DPKV, tak PMDP.
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