Karlovarska KARTA® Cislo zadosti

ZADOST O VYDANI KARLOVARSKE KARTY/SMLOUVA O VYDANi
A UZiVANI ELEKTRONICKEHO PENEZNiHO PROSTREDKU (DALE JEN EPP)

Dopravni podnik Karlovy Vary, a.s., 160: 48364282, DIC: 248364282, se sidlem Sportovni ép. 656/1, 360 09 Karlovy Vary, zapsany v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Plzni,
oddil B, viozka 341:(dale téz jen ,,DPKV*), coby vlastnik Karlovarské karty a Plzefiské méstské dopravnf podniky, a.s., ICO: 25220683, DIC: CZ25220683, se sidlem Plzen, Vijchodni Predmeésti,
Denisovo nabr. 920/12, PSC 301 00, zapsané v obchodnim rejstriku vedeném Krajskym soudem v Plzni, oddil B, viozka 710 (dale jen ,PMDP“), coby vydavatel Karlovarskeé karty a vydavatel EPP.

FOTO sadatele/ ZADATEL A DRZITEL EPP (JAKO DRUHA SMLUVNI STRANA):

arZitele EPP

* Zde nalepte = *Jméno
prikazovou
fotografii B Titul
35x45 mm

® *Datum narozeni =

* Tyto udaje budou vytistény na Karlovarské karté

Souhlasim s uchovanim fotografie v elektronické podobé
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Adresa trvalého bydlisté m Cislo »
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Korespondencni adresa m Cislo »
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m Telefon >

Kontrolni udaje

B Odpovéd =

ZAKONNY ZASTUPCE

m Datum narozeni -
-

B Adresa bydlisté
m Karlovarskou kartu si vyzvednéte ode dne = nejpozdéji do 1 mésice

®m Vprodejné -
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m Karlovarskou kartu si vyzvednéte ode dne = nejpozdéji do 1 mésice

® Vprodejné =
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Razitko prodejny Cislo zadosti

DPKV-KVK-ZADOST-10/2018




UVODNI USTANOVENI . >
Smluvni vztah mezi DPKV/PMDP a DrZitelem vznika okamzikem podpisu této Zadosti o vydani Kar-
lovarskeé karty / Smlouvy o vydani a uzivani elektronického penézniho prostredku (déle i jen Zadost
/ Smlouva) DrZitelem a vlastnikem karty, kterym je DPKV. Vydavatelem Karlovarské karty je spolec-
nost PMDP, ktera s DPKV na z&kladé zvlastni smlouvy spolupracuije na projektu jednotného kartové-
ho odbavovaciho systému slouziciho k vydévani multifunkénich €ipovych karet uréenych pro odba-
veni ve verejné dopravé a soucasné jako nosic aplikaci pro dalsf funkce i mimo sféru dopravy, a pro
DPKV provozuije jednotny kartovy odbavovaci systém zalozeny na systému Plzeriskd karta. PMDP
jsou zarover vydavatelem EPP dle zakona €. 370/2017 Sb., o platebnim styku, v platném znéni.
Pfimy smluvni vztah vzniké mezi Drzitelem a DPKV v rozsahu Zadosti o vydéni Karlovarské karty
amezi Drzitelem a PMDP v rozsahu Smlouvy o vydani a uzivani elektronického penézniho prostedku.
DPKV je PMDP zmocnén, aby jménem a na Ucet PMDP uzaviel Smlouvu o vydéni a uzivani
elektronického penézniho prostredku.

. PREDMET ZADOSTI / SMLOUVY O VYDANI A UZIVANI EPP >
Zadatel timto Zada o vydani a moznost uzivani Karlovarskeé karty, a to véetné elektronického
penézniho prostiedku (elektronické penézenky), kdy elektronicka penézenka bude slouzit k
Uhradé jizdného a jinych sluzeb a zbozi v systému Integrované dopravy Plzefiska, ve vozech
PMDP, DPKV, a dalSich dopravct, s nimiz vydavatel spolupracuje v ramci jednotného odba-
vovaciho systému, a dale na nakup produktti nebo sluzeb i u dalsich subjektt zapojenych do
systému provozovaného vydavatelem Karlovarské karty. Aktudlni seznam subjektti zapoje-
nych do systému je zvef'ejnén na internetovych strankach www.dpkv.cz a na véech prodejnich
mistech DPKV. Tento seznam mize byt prubézné aktualizovan.

Karlovarska karta slouzi zéroveri jako totozenka, zejm. k prokazovani naroku drZitele na slevu.

Dopravni podnik Karlovy Vary, a. s. se zavazuje vydat Zadateli, a to na zakladé fadné podané
Zadosti / Smlouvy a zaplaceni manipulaéniho poplatku dle platného ceniku, Karlovarskou
kartu a umoznit Zadateli, prostfednictvim PMDP, uZivani Karlovarské karty vcetné elektronické
penéZenky v souladu s touto Z&dosti / Smlouvou.

ZAVERECNA USTANOVENI >
Nedilnou soucasti této Zadosti / Smlouvy jsou Obecné obchodni podminky pro vydavani a
pouzivani ¢ipovych nosicl Karlovarské karty vydanych v systému
Plzefiska karta / Obchodni podminky pro vydavani a uzivani elektronického penézniho pro-
stfedku (déle i jen Obchodni podminky). Pokud neni v téchto podminkéch uvedeno jinak, fidi
se pravni vztahy vzniklé ze Zadosti o vydani Karlovarské karty / Smlouvy o vydani a uzivani
elektronického penézniho prostredku zakonem ¢. 89/2012 Sb., obéanskym zékonikem, v plat-
ném znéni a zakonem €. 284/2009 Sb., o platebnim styku, v platném znéni.

Pravni vztahy vzniklé z této Zadosti /Smlouvy se Fidi zakonem &. 89/2012 Sb., ob&ansky zako-
nik, v platném znéni a zdkonem €. 370/2017 Sb., o platebnim styku, v platném znéni.
Utinnost této Zadosti /Smlouvy se sjednéva na dobu uréitou a konéi nejpozdéji dvanact (12)
mésicl ode dne konce platnosti Plzenské karty (EPP), pokud v této Ihité drzitel nezazada o
vydani Plzenské karty nové.

ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU >
Ochrana osobnich Udajli Zadatelli o Karlovarskou kartu a drZiteli EPP je predmétem obec-
nych zasad ochrany osobnich tdaji DPKV a PMDP, a je provadéna v souladu s nafizenim
Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochrané fyzic-
kych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajti a o volném pohybu téchto Udajti a
o zrudeni smérnice 95/46/ES (ddle jen ,GDPR"). Zadatel o Karlovarskou kartu a drzitel EPP
Vv souvislosti s uzavienim této Zadosti/Smlouvy bere na védomi, Ze tdaje oznacené v této

Z&dosti/Smlouvé jako povinné potfebuje viastnik a vydavatel karty pro to, aby Zadateli mohl
poskytnout pozadovanou sluzbu, tedy umoznit mu uzivani Karlovarské karty v piném rozsahu.
Zakonnost zpracovani je déna ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR. Udaje oznacené jako nepovinné
slouzi pro efektivnéjsi komunikaci stran v pipadé potreby (napf. pfi nalezu Karlovarské karty
apod.). Zakonnost zpracovani je dana ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR.

Zadatel bere na védomi, Ze viastnik karty je spravcem jeho osobnich Uidajl, stejné tak jako vyda-
vatel karty, a Ze sdélené osobni Uidaje (jméno, prijmeni, datum narozeni, adresa, fotografie, e-mail,
telefonni ¢islo, podpis, u déti do 15 let navic i jméno, pifjmeni, datum narozeni a adresa zakonného
zastupce) budou spravcem uchovany, zpracovany a pouzity v ramci celého fungovani a provadéni
projektu jednotného kartového odbavovaciho systému slouziciho k vydavéni multifunkénich ¢ipo-
vych karet urenych pro odbaveni ve vefejné dopravé a soucasné jako nosicl aplikaci pro dalsi
funkce i mimo sféru dopravy V¢. elektronické penézenky (déle téZ jen ,karta“), a to pro Ucely vydani
karty a spravy jejiho Zivotniho cyklu, vyuzivani karty v ramci provozu navaznych systém pracuijicich
s Ciselnymi identifikatory karty, vyuZivani sluzeb zpfistupnénych drZteli karty prostrednictvim jed-
notlivych kartovych aplikaci, které drzitel karty vyuziva, v¢. elektronické penézenky. Blizsi podminky
0 rozsahu zpracovavanych osobnich Udajd, tcelu a dobé jejich zpracovani, piijemcich osobnich
(idajll, pravech Zadatele atd. jsou obsahem zasad ochrany osobnich Uidaji (Informace o zpracovani
osobnich tdajti a pouceni o pravech souvisejicich s ochranou osobnich tidajti), které byly zadateli pi
vypliovani Zadosti/Smlouvy predioZeny k seznameni. Jejich text je dostupny rovnéz na www.pmdp.
cz v sekci Povinné zvefejiované informace/ Ochrana osobnich idajli a www.dpkv.cz/cms/gdpr.
Zadatel zaroven bere na védomi, 7e vydavatel a viastnik karty méize jeho osobni tidaje zpfistup-
nit zpracovateldm osobnich Gdajd, ktefi se U¢astni ¢i budou U¢astnit projektu jednotného kar-
tového odbavovaciho systému slouziciho k vydavani multifunkénich cipovych karet uréenych
pro odbaveni ve vefejné dopravé a soucasné jako nosicti aplikaci pro dalsi funkce i mimo sféru
dopravy V€. elektronické penéZenky, Ci nabizejicich vyuZiti karty v ramci svych sluzeb (napf.
knihovny, divadla, kina aj.), avSak vzdy za pfedpokladu, Ze takovy zpracovatel poskytne Vy-
davateli dostateéné zaruky zavedeni vhodnych technickych a organizaénich opatfeni tak, aby
dané zpracovani spliiovalo pozadavky GDPR a aby byla zaji§téna ochrana prav subjektu tidajti.
Zpracovani osobnich tidajti bude ukonceno, jakmile skonci smiuvni vztah zalozeny Zadosti/
Smlouvou, pokud nebude dalsi zpracovani nezbytné pro spinéni pravni povinnosti, kteréd se
na spravce vztahuie, &i pro Ucely opravnénych zajmd spravce. .

Zadatel bere vyslovné na védomi, Ze jeho osobni (idaje poskytnuté v této Zadosti/Smlouveé
budou uZivany a zpracovany jak DPKV, tak PMDP.

ZADATELE MLADSI 15 LET -

Za déti mladsi 15 let vyfizuje podéni Zadosti/Smlouvy i vyzvednuti Karlovarské karty (EPP)
zékonny zéstupce, zpravidla rodi¢, ktery podpisem Zadosti/Smlouvy zérover cestné pro-
hlasuje, Ze je zakonnym zastupcem Zadatele a je opravnén za Zadatele Cinit pravni jednani.
Spolu s vyplnénou Zadosti/Smlouvou predklada svij obcansky priikaz, v némz je dité zapsa-
no, nebo rodny list ditéte, a to i pfi vyzvednuti karty, a sviij obcansky prikaz, nebo platné
obcanskeé prikazy, z nichz Ize spolehlivé ovéfit identifikacni Uidaje (jméno, pfijmeni, bydlis-
t6) Zadatele a zakonného zastupce a bez jakychkoliv pochybnosti dovodit vztah mezi nimi.

B Vlastnorucni podpis zadatele(ky)/zakonného zastupce =

m V Karlovych Varechdne - § ® Podpis opravnéné osoby za DPKV a PMDP (vydavatele EPP) -+

_ POVINNE UDAJE L d
Udaje, bez jejichz uvedeni neni mozno Karlovarskou kartu zadateli vydat, nebo jejichz
uvedeni je nutné pro uréitou administrativni operaci, jsou na vSech formulafich oramovany.
Pokud jsou tyto udaje zakonem nebo jinym zévaznym pravnim predpisem definovany jako
osobni Udaje, je vlastnik Karlovarské karty a spravce téchto osobnich Udajd, tedy spolecnost
Dopravni podnik Karlovy Vary, a.s., povinen respektovat a dodrZovat pravni predpisy tykajici
se ochrany osobnich Udajd . K tomuto je povinen i vydavatel Karlovarské karty a vydavatel
EPP, spolecnost Plzeriské méstské dopravni podniky, a.s.

KONTROLNI UDAJE >
V Z&dosti jsou jako nepovinné Udaje uvedeny Otazka a Odpovéd. Ty slouzi pro telefonicky
kontakt Drzitele karty se zakaznickou informaéni linkou. Obecné informace budou kazdému
sdéleny i bez hesla, pro konkrétni informace pfipadné pro nékteré administrativni Ukony

B Stvrzuji svym vlastnorunim podpisem,
Ze jsem prevzal Karlovarskou kartu €. -

m V Karlovych Varech dne

B Podpis zadatele(ky)/zakonného zastupce

(napf. telefonické zablokovani karty pri ztraté) vSak bude obsluha informaéni linky vyzadovat
identifikaci Drzitele karty, aby byla vylou¢ena moznost zneuziti - bude tedy vyzadovat
spravnou odpovéd na tuto vami zadanou otazku. Pokud nebude odpovéd tazatele spravna ¢i
pokud tazatel nemd kontrolni otézku uvedenu, nebude moci obsluha informacni linky vyhovét.
Znéni otazky je libovolné. Doporucujeme zvolit takovou odpoveéd, kterou je mozno si bez problémd
pamatovat a v pifipadé potreby neni nutno ji nikde vyhledavat. Je samoziejmé mozné jako otézku
pouzit i slovo ,heslo“ a za odpovéd dosadit jakykoliv fetézec alfanumerickych znak(i bez mezer.

PRIKLAD MOZNEHO VYPLNENI -
Kontrolni otdzka: nejoblibengjsi film  Odpovéd na kontrolni otazku: Postfiziny
nebo

Kontrolni otazka: Heslo Odpovéd na kontrolni otazku: x25ky7

s platnosti

do - hlasi s Gdaji uvedenymi v zadosti.
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